
財團法人全成社會福利基金會 

臺中市 104 年度居服員失智症訓練 

一、目的： 

（一）提升我國居家服務專業品質：透過教育訓練培植照顧服務員專業知能，提升服務品

質，促進就業市場，厚植長照服務人力資本。 

（二）提供照顧者喘息與支持：藉由居家服務協助照顧者回應失智症者照顧需求，並減輕

照顧者負擔。 

（三）保障失智症者受照顧之權益：強化照顧服務員對失智症照顧之知能，提供以失智症

為中心之個別化優質服務，提升生活品質，落實在地安老理念。 

二、補助單位：衛生福利部社會及家庭署 

三、辦理單位：財團法人全成社會福利基金會 

四、研習時間：104 年 12 月 11 日（星期五下午）、12 日、13 日（星期六、星期日） 

五、研習地點：南山人壽教育訓練中心（台中市烏日區成功西路 300 號 212 室） 

六、參加對象與人數：本市居家服務支援中心聘用之領有縣市政府核發照顧服務員結業證書， 

          或取得照顧服務員丙級(單一級)技術士資格之居家照顧服務員共計 50名。 

七、報名人數限額規定：每居家服務支援中心最高報名人數 7 人，於本會報名系統登錄報名

資料後，本會將依報名序號回覆是否報名成功。 

八、報名日期：12/3（三）上午 9 點起，額滿為止。 

九、報名方式：採網路線上報名方式受理  http://www.homeservice.org.tw  

      點選「線上報名」→「104 年度居服員失智症訓練」進行報名。 

      報名後請務必來電(2384-5432)許心怡小姐確認。 

十、其他規定與注意事項： 

(一)課程當日不接受替代、更換、攜眷或現場報名。 

(二)課程參與、證書頒發相關規定：外出、遲到、早退逾 15分鐘以上，該門課視同缺/曠課。

(三)學員實際參與課程 20小時，始發給結業證書。 

(四)響應環保議題，請自備環保餐具、水杯。 

(五)採冷氣空調教室，請務必攜帶外套。 

 
 
 
 



十一、課程表 
104.12.11（五） 

時間 課程名稱 時數 講師 

13：00~13：30 報到   

13：30~15：30 認識失智症 2 林美芳 

15：40~16：40 失智症者之營養照顧與飲食建議 2 游欣亭 

16：40~ 賦歸   

104.12.12(六) 

時間 課程名稱 時數 講師 

07：50~08：00 報到   

08：00~12：00 失智症者之日常生活照顧 2 孟繁莉 

12：00~12：30 午餐時間   

12：30~16：30 失智症者之精神行為問題的照顧 
及危機處理 

4 孟繁莉 

16：40~17：40 認識失智症者口腔及牙齒保健 1 馮嫚漩 

17：40～ 賦歸   

104.12.13(日) 

時間 課程名稱 時數 講師 

08：10～08：30 報到   

08：30~12：30 與失智症者、家屬溝通 
之原則與技巧演練 2 吳珮瑀 

12：30~13：30 午餐時間   

13：30~15：30 失智症者居家生活促進與活動安排 2 王珩生 

15：40~17：40 居家安全看視 2 王珩生 

17：40~ 賦歸   
 
十二、講師學經歷 

講師 現職 專長 經歷 

林美芳 
蓮花手心理治療所/ 
臨床心理師(所長) 

失智症衡鑑，認知功能

訓練，心理復健與調

適，失智症者、家屬溝

通原則與技巧。 

從事失智症衡鑑與服務滿 9 年。 
復健科相關實務經驗 

游欣亭 
彰化基督教醫院體系營養

暨膳食部副主任 
膳食供應與管理、飲食

與營養 
營養諮詢及臨床營養照顧營養師15年 

孟繁莉 臺中榮總/護理師 失智照護 照護失智症 10 年 

吳珮瑀 
彰化師大諮輔中心/ 

心理師 
臨床心理學、諮商與輔

導 

於精神科服務 9 年，工作內容涵括失

智症鑑別診斷、日間病房心理復健。 
協助神經科進行失智症者認知功能評

估。 

王珩生 
中山醫學大學附設醫院/ 

職能治療師 
居家無障礙環境及相

關輔具之評估與建議 
從事失智症服務 10 年以上 



臺中市職能治療師公會/ 
理事長 

個案自我照顧能力計

畫之規劃 

馮嫚漩 

壢新醫院社區照護科/ 
副主任 

壢新醫院附設居家護理所/
副主任(護理師) 

1. 社區照護 
2. 長期照護 
3. 失智症照護 
4. 團體工作 
5. 方案規劃 

1. 從事失智症相關服務滿 10 年以上 
2. 失智症老人守護天使訓練講師 
3. 社團法人中華民國牙醫師公會全

國聯合會特殊需求者口腔照護指

導員認證合格證書-居家暨機構組 
4. 103-104 年衛生福利部長照資源不

足地區建置失智症社區服務據點

計畫協同主持人暨推動人員 
5. 101-104 年桃園市政府衛生局失智

症家屬照護技巧培訓班暨支持團

體計畫協同主持人 
6. 101-104 年桃園市政府衛生局失智

症家屬照護技巧培訓班講師 
7. 103-104 年衛生福利部長照資源不

足地區建置失智症社區服務據點

計畫失智症家屬照護技巧培訓班

講師 
8. 行政院衛生署 92 年度補助計畫-護

理之家住民懷舊團體計畫協同主

持人及團體帶領人員 
9. 帶領失智症家屬支持團體 

 

十三、受訓場地資訊：南山人壽教育訓練中心

 

 


