
財團法人全成社會福利基金會 

「103年度志願服務督導訓練」報名簡章 

 

一、目的 

1.增進志工督導對督導機制之瞭解並能靈活運用其方法與技巧。 

2.促進志工督導對自我心理及社會資源之認識，以便提升組織運作能力。 

3.培訓志工督導方案設計及活動帶領的能力，達到提升志工督導的素質。 

4.培養志工督導熟練志願服務各種方式，能依需求設計活動並帶領小型團體。 

二、計畫內容 

1.主辦單位：台中市政府社會局 

2.承辦單位：財團法人全成社會福利基金會 

3.協辦單位：家園護理之家 

4.研習時間：103年 2 月 22、23日（星期六、星期日） 

5.研習地點：家園護理之家 7樓（台中市東區東門路 165號 7樓） 

6.參加對象：臺中市志工團體和運用志工之公私立機構所屬志願服務業務承辦人或志工

幹部。 

7.參加人數：90人 

8.課程內容： 

（1）志工心靈整合意識探索      2小時 

（2）志工督導的心理調適與衝突處理  2小時 

（3）志願服務管理          2小時 

（4）志工督導機制建立-方法與技巧  2小時 

（5）志願服務方案設計        2小時 

（6）志願服務活動帶領及工作方法   2小時 

9.報名日期：即日起至 2月 18日（二）下午 5 時止，總計 90名，額滿為止。 

10.報名方式：採網路線上報名或傳真方式受理 

      http://www.homeservice.org.tw/ap/index.aspx 點選「線上報名」→  

      「103年度志願服務督導訓練」進行報名。 

11.連絡方式：許佩瑜社工  電話：2384-5433 傳真：2384-5448 

12.實施方式： 

（1）報到時請繳交 2 吋照片一張（請於背後書寫個人姓名及單位名稱）。 

（2）學員實際參與課程即發給結業證書。 

（3）上課期間無故缺席者，該課時數不予承認。  

http://www.homeservice.org.tw/ap/index.aspx


13.課程表 

時  間 103 年 2月 22日（星期六） 103年 2月 23 日（星期日） 

08：00 ~ 08：10 報到 
報到 

08：10 ~ 08：20 始業式 

08：20 ~ 10：20 

志工心靈整合意識探索 

林杏霞 老師 

台灣省社區關懷協會督導 

志願服務方案設計 

蔡英美 老師 

中臺科技大學老人照顧系教授 

10：20 ~ 10：30 休息時間 休息時間 

10：30 ~ 12：30 

志工督導的心理調適與衝突處理 

張祐銘 老師 

柏地國際事業公司人事經理 

朝陽科技大學兼任講師 

志願服務活動帶領及工作方法 

蔡英美 老師 

中臺科技大學老人照顧系教授 

12：30 ~ 13：30 午餐、休息  

13：30 ~ 15：30 

志願服務管理 

黃源協 老師 

暨南大學社會政策與社會工作系教授 

 15：30 ~ 15：40 休息時間 

15：40 ~ 17：40 

志工督導機制建立-方法與技巧 

黃源協 老師 

暨南大學社會政策與社會工作系教授 

 

 

14.講師學經歷 

講師 學歷 現職(經歷) 備註 

林杏霞 
台南神學院宗教社會

工作碩士 

◎台灣省社區關懷協會督導兼總幹事 

◎台南基督教家庭協談中心輔導員 

◎南投 YMCA埔里平安線主任 

◎台中市生命線協會社工督導 

◎亞洲大學社會工作學系講師 

外聘 

張祐銘 
暨南國際大學成人與

繼續教育碩士 

◎柏地國際事業（股）公司人事經理 

◎僑光、朝陽、嶺東科技大學兼任講師 

◎勞委會職訓局 共通核心職能講師 

◎新竹市生命線協會社工員 

外聘 

黃源協 
英國新堡大學社會政

策博士 

◎國立暨南國際大學社會政策與社會工作學系教授兼

人文學院院長 

◎英國倫敦政經學院健康與社會照顧研究中心訪問學

者(國科會獎助) 

外聘 

蔡英美 
國立體育大學體育研

究所碩士 

◎中臺科技大學老人服務系專職教授兼學務處課外指

導組組長 

◎行政院勞委會職訓局老人體能活動設計指導主持人 

外聘 



15.研習地點地圖：(台中市東區東門路 165號 7樓) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【103年度志願服務督導訓練報名表】 

                                            （報名表請加蓋單位戳章） 

課程名稱 103年度志願服務督導訓練 

用

印 

 

日期/地點 
102年 2月 22日、23日（週六、日） 

台中市東區東門路 165號 7樓 

單位名稱  

單位地址  

聯絡人  聯絡電話  

序號 姓名 身分證字號 出生年月日 性別 葷/素 

1   年  月  日 □男 □女 □葷 □素 

2   年  月  日 □男 □女 □葷 □素 

3   年  月  日 □男 □女 □葷 □素 

4   年  月  日 □男 □女 □葷 □素 

★上課注意事項： 

一、課程當日不接受替代、更換、攜眷或現場報名。請攜帶 2吋相片 1張（背

面書寫單位、姓名），以便後續辦理證書使用。 

二、上課當日請自備環保餐具、水杯及外套。 

三、課程參與、證書頒發相關規定 

1.外出、遲到、早退逾 15分鐘以上，該門課視同缺/曠課。 

2.缺/曠課 2門課以上，恕無法領取結業證書。 

四、請自行前往上課地點。 

五、報名方式：聯絡人：許佩瑜 社工（04-2384-5433） 

1.傳真：04-2384-5448，請 09:00-17:30來電確認是否收到資料。 

2.報名時間：即日起，額滿為止。 

  3.本表可自行影印使用或至臺中市志願服務推廣中心、本會網站

（http://www.homeservice.org.tw/ap/index.aspx）下載報名簡章或線上報名。 

http://www.homeservice.org.tw/ap/index.aspx

